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Gratis juridisch advies in Patio Autosalon

Brussel, 10 januari 2012 – Gratis juridisch advies over aankoop, onderhoud, garantie en fiscaliteit van zijn nieuwe of tweedehands wagen. Wie dat wil, kan tijdens het komende autosalon in Brussel opnieuw terecht op de stand van FEDERAUTO/BALIE BRUSSEL. Advocaten van de Brusselse Balie zitten er klaar om de bezoekers te helpen. Het autosalon loopt van 12 tot 22 januari 2012.

Elke namiddag (vanaf 14u tot sluitingstijd) is er een juridische permanentie op de stand van FEDERAUTO in de Patio van het Heizelpaleis. Advocaten staan er gratis ter beschikking voor consumenten die net een nieuwe wagen gekocht hebben of overwegen dat te gaan doen.
Vorig jaar kwamen er bijvoorbeeld heel wat vragen over problemen inzake gebreken aan voertuigen en geschillen met garagisten over herstelkosten die onder garantie vallen.
Veel problemen met garanties, herstellingen, verkoopovereenkomsten … kunnen vermeden worden door zich op voorhand goed te informeren. Advocaten zijn er immers niet enkel om problemen op te lossen, maar ook om problemen te voorkomen.

Bezoekers die wensen gebruik te maken van dit gratis advies, brengen best nuttige documenten zoals bestelbon, factuur, verzekeringspolis, kredietovereenkomsten en eventueel ook uitgewisselde correspondentie mee. Zo kunnen de advocaten ter plaatse met kennis van zaken advies geven.
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Voor meer informatie:

Mevr. Carine Knapen, Nederlandse Orde van Advocaten Brussel, 0475/789 789
Dhr. Philippe Pirson, gedelegeerd bestuurder van FEDERAUTO vzw (02/778.62.00).

Bijlage:

Overzicht van meest voorkomende vragen:

· Kan een verkoper zelf vrij de garantietermijn bepalen?

· Kan een verkoper zelf vrij bepalen op welke onderdelen de garantie wel en niet van toepassing is?

· Moet bij een verkoper van een tweedehands wagen ook garantie toekennen?

· Is de verkoper altijd en volledig aansprakelijk voor elk defect dat aan de wagen optreedt binnen de garantietermijn?

· Moet een herstelling altijd uitgevoerd worden met nieuwe onderdelen?

· Kan ik als consument een rechtsvordering instellen zonder termijn?

· Moet een CAR-PASS automatisch meegeleverd worden met elke wagen?

· Moet er een contract opgemaakt worden bij de verkoop van een tweedehands auto?

· …
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